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Syfte med kris-och beredskapsplan

Kris- och beredskapsplanen ska vara ett stod for personalen vid akuta oférutsedda
handelser. Detta sker genom att i planen tydligg6ra rutiner och ansvarsférdelning.

Planens syfte ar att sakerstalla skolans rutiner samt att skolans personal har tillgang till och
kdnnedom om dessa.

Den i personalen som forst far kannedom om en allvarlig handelse ska omedelbart kontakta
och informera krisgruppen, i férsta hand rektor och sedan i fallande ordning enligt
krisgruppens telefonlista. Darfor ska all personal forvara listan med krisgruppens
telefonnummer i hemmet samt en telefon/mobillista till personal pa den egna skolan.

Definition av kris/allvarlig handelse: En handelse som drabbar flera pa skolan, elever eller
personal. Se innehallsforteckningen. Planen innehaller ocksa rutiner som forebygger eller
forhindrar att ndgon kommer till skada.

Krisgruppens medlemmar och telefonlista

Sammankallande: Vid information om kris eller allvarlig h&ndelse sammankallar rektor eller
den som har fatt informationen krisgruppen. Krisgruppen kan, i ett operativt skede, vid behov
knyta andra personer till sig. Rektor kan ocksa besluta att inte sammankalla hela gruppen
beroende pa handelsens karaktar.

Uppgift: Krisgruppens uppgift ar att leda arbetet genom att lagga upp en plan foér hur skolans
ska agera i det uppkomna laget. Till sin hjalp har krisgruppen denna Kris- och
beredskapsplan och dess beskrivna rutiner.

Media: Alla eventuella kontakter med media sker, i forsta hand, via rektor efter samtal
kommunikationsstrateg. Rektor kan i sin tur delegera till annan person beroende pa
handelse.

Titel och namn

Arbete tel + mobil

Privat mobil

Rektor
Samuel Oberg

018-727 58 80
073-079 86 46

072-725 27 20

Skoladministrator
Camilla Forsstrom

018-727 58 77
072-574 80 55

073-903 00 88

Skolskoterska

018-727 58 79

076-588 99 39

Suzan Bakan

072 451 34 00

Ingrid Herlitz 076 695 09 88
Lararrepresentant 018-726 11 07 073-655 99 38
Nathalie Minergard 079-062 02 30
Skyddsombud 018-727 76 10 070-780 98 90
Chatarina Bergkvist 070-856 30 25
Kurator 018-727 58 58 073-748 01 91

Kopia av telefonlistan ska all personal forvara i hemmet tillsammans med en aktuell
telefon-mobillista fér den egna skolan. Man kan kontakta Krisgruppen kvallstid och
helger. Ring hellre en gang for mycket.
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Krisgruppens arbetsgang

Rektor eller annan i krisgruppen sammankallar hela eller delar av krisgruppen samt ev.
andra berdrda. OBS all kontakt med media sker via rektor.

Krisgruppen upprattar en plan for hur handelsen ska hanteras.

Planen bor — utifran handelsens karaktar - innehalla:

hur elever/personal/vardnadshavare ska informeras (viktigt med ett gemensamt
budskap, muntligt eller skriftligt)

vilka elever/personal behtver/kan komma behoéva stod och hur kan detta ges

beslut om externa resurser behévs

beslut om minnesstund eller liknande ska arrangeras (se krislada)

beslut om expeditionen ska vara bemannad (skoladm, rektorer, 6vriga)

beslut om éverordnade chefer, andra kommunala organ (andra skolor), externa m fl.
ska informeras

plan for aterkommande moten

plan for uppfdljning — enkel dagordning: nulage, utvardering av férloppet inkl hur
krisplanen fungerade, eventuell justering av krisplanen, hur gar vi vidare (information
till elever, vardnadshavare, personal eller andra t.ex. genom manadsblad)
dokumentation om handelse och atgarder (se daven "Mall fér dokumentation...”) (Star i
parm)

Viktiga kontakter och telefonnummer

AKUT - ring 112

Polis, ambulans, raddningskar/brandkar, giftinformationscentralen, socialjour, SFK —
stod for katastrofdrabbade, jourhavande prést, jourhavande medmanniska, tullen for
narkotikatips, raddningstjanst for radioaktiva amnen, sjéraddning och
miljéraddningstjanst till sjoss.

Resurser och organisationer Telefon/mobil
Kommunikationsstrateg 072-580 56 17

Polisen, ef AKUT 114 14

Sjukvéardsradgivningen, Rad om vard - dygnet runt | 1177*

Aleris vardcentral Nyby 018-611 75 10

Gamla Uppsala férsamling 018-430 38 00 alt. 430 37 87, 430 37 70
Osterledskyrkan 018-32 80 58

Uppsala Moské 018-21 98 81

Arbetsmiljoverket 010-730 90 00

Arbetsmiljdverket — jourtel 08-737 15 55

BUP 018-611 25 29 eller 018-611 25 42
IFO, socialtjgnsten — Barn och familjesektion 018-727 52 30 + jour 018150000
R&d och Stod 018-727 76 00

Skolchef omréde 4, Lotta Akerman 018-727 53 02,

Grundskolechef Erik Ojala 018-727 67 14, 070-856 37 35

For ovriga religiosa samfund: Sok pa
www.hitta.se/uppsala

Landstingets Smittskyddsenhet Véxel 018-611 00 00

Elevhélsans, verksamhetschef, Victor Engstrém 018-726 05 62



https://insidan.uppsala.se/Kommungemensamt/Information--press/Kommunikationsstod/kommunikationsstod-utanfor-kontorstid/
https://polisen.se/
https://www.1177.se/Uppsala-lan/?ar=True
https://www.aleris.se/har-finns-vi/uppsala/aleris-vardcentral-nyby/
https://www.svenskakyrkan.se/uppsala/personal-gamlauppsala
http://equmeniakyrkan.se/osterledskyrkan/
http://www.uppsalamoske.se/kontakta-oss/
https://www.av.se/om-oss/kontakta-oss/
https://www.av.se/om-oss/kontakta-oss/
https://www.akademiska.se/for-vardgivare/sektioner/barn-och-ungdomspsykiatri/
https://www.uppsala.se/stod-och-omsorg/stod-till-barn-ungdom-och-familj/anmal-misstanke-om-att-barn-och-unga-far-illa/#kontakt
https://vardochomsorg.uppsala.se/personligt-stod/socialt-stod/vi-ar-rad-o-stod/kontaktuppgifter-till-rad--stod/
http://www.hitta.se/uppsala
https://www.regionuppsala.se/sv/Extranat/For_vardgivare/MOT-PATIENTEN/Smittskyddsenhten/Har-nar-du-oss/
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Krisparmens innehall

Krisparmen har rod rygg och finns i kopieringsrummet. P& Fredrika Bremerskolan ar det
skoladministratorens ansvar att halla Kris-parmen aktuell. Skyddsombudet ser till att
uppdatera parmen efter en kris.

Kris-parmen innehaller:
- Reflexvast — Sambandsledare
- kris- och beredskapsplanen
- klasslistor och kontaktuppgifter till elevers vardnadshavare
- personallista med hemtelefon och mobilnummer (minst 5 kopior — tillgéngliga for de
som ar inblandade)
- kontaktuppgifter till personals anhériga (Anhorig till personal, blankett)
- schema 6ver modersmal
- "Ska viringa polisen?”
- checklista/atgardslista/rapporter vid larm
- Allergi och allergiska reaktioner.
- Avprickningsdokument
- KIA lathund
- Mall fér dokumentation
- utrymningsplan (sitter pa parmens insida)

Vid eventuell utrymning ar det mycket viktigt att denna parm tas med till samlingsplats. Detta
ar i forsta hand sambandsledares ansvar (enligt krisgruppens medlemslista sid 3)

Krislddans innehall

| kopieringsrummet finns en krislada. Ladan innehaller material som kan behévas t.ex. vid
dodsfall. Det ar skolskéterskans ansvar att halla krisladan aktuell.

Krisladan innehaller:
- ljusstakar, ljus och tandstickor
- linneduk
- kondoleansbdcker
- fargpennor
- fotoramar
- litteratur for barn (berattelser och fakta)
- litteratur om kris- och sorgereaktioner
- Informationsblad “Barns reaktioner vid kris och sorg samt riktlinjer fér omsorg”

Rutiner nar klass/grupp lamnar skolan

Nar man lamnar skolan maste detta meddelas pa skolan. Ansvarig personal, ska ha mobil
med sig samt anteckna foljande pa den stora, whiteboardtavlan vid entrén.

- Klass/grupp och medféljande personal
- telefonnummer som gruppen nas pa

- datum och tider

- plats
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Behover man nd medféljande personal sa finns alla giltiga telefonnummer i krisparmen.
Idrottslararen ansvarar for samma sak vid idrottsdagar.

Rutiner nar elev forsvinner under skoldagen

- En ansvarig person utses till sambandsledare (enligt telefonlistan sidan 3). Denne
ar ansvarig for att organisera letandet och bemannar expeditionen. Expeditionen
fungerar som sambandscentral.

- Sambandsledaren avdelar all tillganglig personal for att leta efter eleven inne och ute
i naromradet utrustade med arbetstelefoner. (OBS! Klasskamrater kan ha information
om vart eleven har tagit vagen.)

- Efter ca 15 minuter kontaktas vardnadshavare i forsta hand av ansvarig personal och
darefter kontaktas polis pa tel 11414 alternativ 112.

Nar eleven ar funnen:

- sOkandet avbryts

- vardnadshavare och polis informeras
- ansvarig personal talar med eleven

- KIA rapport skrivs

Rutiner nar elev allvarligt hotar eller skadar elever/personal

DF-respons anvands nar:
1. Elev kranker elev.
2. Vuxen kranker elev.
KIA anvands nar:
1. Elev krénker vuxen.

Anmalan gors av rektor till Arbetsmiljéverket. Vardnadshavare ska informeras av rektor.
Rektor kan sammankalla krisgruppen.
(se krisparm eller pa Insidan; KIA lathund.)

Skolans policy (liksom Skolverkets rekommendationer) ar att vara mycket restriktiva med att
polisanmala elever under femton ar. Anmalan gors till socialtjansten.

Rutiner for avvisning av ovalkomna personer

Skolans omrade é&r inte en allmén plats under skol och fritidstid.

Storande av verksamheten pa skolan innebar att utomstaende pa nagot satt
stor/hotar/forsvarar verksamhet pa skolan. Med utomstaende avses vardnadshavare eller
andra vuxna som inte ar anstéallda pa skolan. Utomstaende kan ocksa avses vara elever
vilka tillhér annan skola.

Exempel pa sadan stérande verksamhet ar att avbryta pagaende undervisning,

moten, raster m.m. genom att skrika, upptrada hogljutt, hotfullt och aggressivt i skolan eller
pa skolans omrade. Det ar ocksa att uttala krankande omdomen om/till andra elever,
personal eller andra vuxna som har anknytning till skolan.
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Vid stérande handelse skall foljande atgarder vidtagas:

- Vuxen pa skolan skall uppmana utomstaende att sluta.

- Om det inte hjalper skall vuxen pa skolan uppmana utomstaende att lamna skolans
omrade.

- Om utomstaende elev/vuxen inte lamnar skolan vid uppmaning kontaktar 112 for avvisning
och meddelar sedan rektor.

- Meddela resterande skolpersonal via tjanstetelefonen.

Vid upprepade storningar tar rektor 6éver ansvaret for alla insatser som
skall goras:

- Om liknande forseelser upprepas kan rektor forbjuda utomstaende att betrada skolans
omrade under verksamhetstid.

- Rektor kan forbjuda utomstaende att ta kontakt med andra an klassférestandare eller
skolledning pa skolan under verksamhetstid.

- Rektor kan forbjuda alla kontakter som inte &r inplanerade i forvag med nagon pa skolan.
- Rektorn har ansvaret for att sakerstalla att personal far personligt stod och majligheter till
bearbetning i den omfattning som kravs i samband med intréffade handelser.

Alla handelser och atgarder dokumenteras av berérd personal for dokumentation samt
eventuellt laggas in i KIA.

Rutiner vid risk for smitta

Pandemi
Vid en pandemi féljer skolan Folkhalsomyndigheten och Uppsala kommunsriktlinjer

Blodsmitta

Viktigt att alla alltid anvander handskar vid hantering av blod. Den person som far forsta
information om eventuell allvarlig smitta informerar rektor och skolskoterska.

En person utses som haller kontakten med den drabbades familj. Information till skola och
andra elevers familjer sker genom samtycke fran vardnadshavare eller utifran radande
lagstiftning. Rektor informerar verksamhetschef for elevhadlsans medicinska enhet och
skolchefen. For att forhindra smitta — se dver hygien- och stadrutiner.

Rutin vid allvarlig sjukdom

Elev

Om en elev drabbas av en allvarlig sjukdom kontaktar den som far vetskap om det via
vardnadshavare rektor eller nagon i krisgruppen. Dessa kallar till ett akut mote dar rektor,
vardnadshavare, klassférestandare och de som vardnadshavare anser vara i behov att
ytterligare information. Vardnadshavare och berord elev avgor vad som delas med 6vrig
personal och klasskamrater

Personal

Om en personal drabbas av allvarlig sjukdom meddelar denne rektor. Om personal ej kan
meddela s& meddelar personalens narmast anhorig. Rektor och den personal det avser,
samt eventuell stodperson som berdrd personal utser, traffas i den man det gar for ett mote.
Den personal det galler/eller narmast anhdrig avgor i samrad med rektor vad som delas med
ovrig personal och elever
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Vardnadshavare

Om en vardnadshavare drabbas av en allvarlig sjukdom kontaktar den som far vetskap om
det via vardnadshavare eller narmast anhérig rektor, som avgor om hela eller delar ur
krisgruppen ska sammankallas. Vardnadshavare, klassforestandare till berorda elever, rektor
och de som vardnadshavare anser vara i behov av ytterligare information traffas.
Vardnadshavare eller narmast anhorig avgor vad som delas med 6vrig personal och vilka.

Rutiner vid dodsfall

Elevs dddsfall

Om en elev avlider kontaktar den som far vetskap om dodsfallet rektor eller nagon i
krisgruppen. Dessa kallar sedan till ett akutmote dar klassforestandaren deltar. En person
utses som kontaktperson till elevens hem. Kontaktpersonen &r ansvarig for att ta reda pa den
information som ska delges pa skolan. Rektor meddelar all personal. Se vidare ritualer for
dodsfall och krisladan.

Skolpersonals doédsfall

Den som far reda pa skolpersonals dddsfall informerar rektor som avgor om krisgruppen ska
sammankallas. En person utses som kontaktperson till familjen. Kontaktpersonen &r ansvarig
for att ta reda pa den information som ska delges pa skolan. Rektor meddelar all personal.
Se vidare ritualer for dodsfall och krisladan.

Vardnadshavares dodsfall

Den som far reda pa foralders dodsfall informerar rektor som avgor om krisgruppen ska
sammankallas. En person utses som kontaktperson till familjen. Kontaktpersonen &r ansvarig
for att ta reda pa den information som ska delges pa skolan. Rektor ansvarar for att berérd
personal blir informerad. Se vidare ritualer for dodsfall och "Krisladan”.

Forslag till ritualer vid dodsfall

- gemensam samling for alla pa skolan, ev. flaggning

- gemensam minnesstund i samlingssal/kyrka. Minnesstunden kan omfatta tal fran rektor,
nagra ord fran personal eller elev samt diktlasning, sang eller musikstycke.

- tid avsatts i klassen/klasserna for att prata om det som hant, att arbeta med fragor runt
doden, rita, skriva berattelser eller dikter, tAnda ljus etc.

- elever och skolpersonal bereds mdjlighet att delta i begravningen

- besdk vid graven vid senare tillféalle

Rutiner vid olycksfall

Checklista for den som kommer forst till olycksplatsen:
- larma ambulans — brandkar — polis, telefon 112
- sakra olycksplatsen for att forhindra ytterligare olyckor
- ge nddvandig medicinsk "forsta hjalpen”
- se till att nagon foljer med skadade till sjukhuset
- kontakta rektor eller nagon i skolans krisgrupp

Checklista for krisgruppens arbete:
- héandelser och atgarder dokumenteras i Krisgruppens lasta Teamskanal
- kontakta anhoriga till skadade
- samla alla berérda pa en trygg och avskarmad plats. Ingen far ga hem direkt
- se till att alla berérda ges tillfalle att kontakta sina anhériga
- ge psykologisk "forsta hjalpen” (se bifogad bilaga nasta rubrik)
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- ordna socialt kontaktnat for kvallen, t ex att personal finns tillganglig pa skolan
- bestdm nar gruppen skall ses nasta dag

- informera alla berérda om h&ndelsen

- kontakta arbetsmiljoverket

Bllaga Psykologisk ’forsta hjalpen”

Kontakt och engagemang: Etablera mansklig kontakt pa ett icke-intrangande och
medkannande satt.

- Sakerhet och trygghet: Tillgodose basala behov. Forstark upplevelsen av sékerhet
och trygghet, bade fysiskt och emotionellt.

- Stabilisering: Lugna drabbade som &r emotionellt dvervaldigade och panikslagna.

- Behovsinventering: Bidra till att de drabbade kan formulera sina omedelbara behov.

- Praktiskt stod: Lamna stdd sa att de drabbade kan tillgodose sina behov.

- Socialt stod: Bidra till att de drabbade kommer i kontakt med narstaende och andra
hjalpinsatser.

- Information och bemastring: Formedla information som kan sttdja de drabbade i att
bemastra sina psykologiska effekter av handelsen.

- Kontakt med o6vriga stodinstanser: Underlatta fortsatta kontakter med samhallets
ovriga stodinsatser.

Vid storre olyckor pa annan plats

Nar rektor blivit kontaktad av t ex raddningstjansten sammankallas krisgruppen péa skolan. All
information till press och radio/tv ges av rektor eller av denne utsedd person. Krisgruppens
arbete sker i samarbete med raddningstjansten. Rektor ansvarar for att personal och
vardnadshavare blir informerad.

Att underratta om dddsfall
Bud om dodsfall ges alltid av polis &ven om t.ex. en olycka intraffar under skoltid.

Rutiner vid annan allvarlig héndelse (narsamhallet, Sverige eller omvarlden)

Rektor samlar hela eller delar av krisgruppen for en bedémning av laget och vilka
atgarder som bor vidtas. Det ar viktigt att avgéra om nagon pa skolan ar
beroérd/drabbad. Atgarder kan vara t.ex. vara samling och samtal i klasserna. Se
vidare Arbetsgang for krisgruppen.
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Rutiner vid brand

Foljande information &r anslagen i samtliga klassrum och andra stoérre utrymmen:

Vid brand eller annan fara!

Utrymningsplan
Anslas i samtliga storre lokaler sasom klassrum, matsal, personalrum, expedition
m.m.

Uppsamlingsplats ar Grusplanen. Om denna ar isbelagd samlas vi pa
grasplanen bredvid. Uppstéllning sker i klassordning (med forskoleklass ndrmast
skolan), darefter 6vrig personal.

Sambandsledare ar:
1) Rektor, 2) Admin, 3) Kurator, 4) Skolskoterska, eller annan som far uppgiften
tilldelad/tar pa sig uppgiften.

Rutiner vid brand eller annan fara:
1. Ansvarig personal (larare & fritids)
- ser skyndsamt till att alla elever kommer ut
- tar med gron och roéd lapp samt mobil med skola24
- stanger fonster och doérrar OBS! Las ej!

2. Ansvarig personal (larare & fritids)

- samlar eleverna pa uppsamlingsplatsen

- raknar in eleverna och meddelar sambandsledare om alla &r pa plats eller om
nagon saknas genom att visa rod lapp om nagon saknas, gron lapp om alla
kommit ut.

3. Sambandsledare 1) Rektor, 2) Admin, 3) Kurator, 4) Skolskoterska

- tar med Krisparm, tar pa sig vasten (finns i kopieringsrum) for avprickning av
elever och personal och eventuella besokare. Forst till de som eventuellt haller
upp rod lapp.

- ansvarar for att larma 112

- tar emot besked fran raddningstjanst och agerar utifran det

4. Admin, Kurator, Skolskoterska kollar av alla korridorer med toaletter.

5. OBS! Forst nar raddningstjansten gett sambandsledare klartecken atergar
elever och personal till ordinarie verksamhet.

Uppdaterad 240212
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Rutiner vid inrymning, inne- och utestangning samt utrymning
(anslas pa baksida av utrymningsplanen langsta fram i klassrummet)

Inrymning — innebér att elever och skolpersonal sténger in sig i klassrum eller andra
skolsalar.

1.

2.

a s

N

Den person som upptacker en allvarlig fara som ger skal till inrymning
meddelar all personal via tjanstetelefonen samt kontaktar polisen.

OBS, kom ihag att meddela koket som inte har tjanstetelefoner. Krisgruppen i
fallande ordning meddelar Mariana Aivasova, Malin Tyberg och Camilla
Hollmen pa EFF (Enheten for flersprakighet) som far smsa sin personal. 018-
727 20 29.

Personal samlar ihop elever och laser och/eller barrikaderar dorrar till det rum
de befinner sig i.

Satt mobilen pa ljudlost och var tysta.

SOk skydd efter golvet, slack belysningen, tack for fonster (om mojligt), titta
inte ut genom fonster och dorrar.

Personal som far kannedom om/upptacker nagot informerar I6pande till
samtliga tjanstetelefoner.

Respektive mottagare foljer instruktionerna i krismeddelandet.

Nar inrymning ar genomford invantar all personal vidare instruktioner fran
krisgruppen/rektor.

Réakna alla elever, saknas nagon elev meddelas krisgrupp genom
tjanstetelefon.

Utrymning — innebéar att elever och skolpersonal lamnar skolan for att s6ka skydd.
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Utrymning bygger pa bedomningen att garningspersonen inte upptacker de
eleverna och den skolpersonal som flyr bort fran skolan.

Utrymning kan aven vara lampligaste atgarden om garningsmannen anvander
sig av sprangamnen.

Tjanstetelefonerna anvands for att meddela utrymning

Den i personalgruppen som ser skal till utrymning meddelar all personal via
tjanstetelefonen och kontaktar polisen.

Krisgruppen (1. Samuel, 2. Camilla, 3. Isabell, 4. Ingrid) blir sambandsledare.
Ansvarig personal tar med sin elevgrupp bort fran skolans omrade, det
viktigaste ar att satta sig i sakerhet. Tex ga in i trappuppgang, hoppa pa buss
med en hel klass, ga bort mot gula huset.

Informera I6pande via tjanstetelefonerna var ni befinner er och vilken grupp du
har med dig.

Réakna alla elever, saknas nagon elev meddelas Polis och krisgrupp genom
tjanstetelefon.

Polis, Rektor eller krisgruppen meddelar nar det ar tryggt att komma tillbaka.
For att underlatta krishanteringen efter den akuta fasen kommer vi om lampligt
att atersamlas pa grusplanen/grasplanen. Polis, rektor eller krisgrupp
meddelar atersamlingsplats.
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Inne- och utestdngning — innebar att stdnga inne eller ute garningsperson
Vid instéangning foljs rutinerna vid utrymning med tillagg att Iasa dorrar och
barrikadera dessa om mgjligt.
Vid utestangning foljs rutinerna vid inrymning.

Barns reaktioner vid kris och sorg samt riktlinjer for omsorg

Information till vardnadshavare och skolpersonal
Krisreaktioner hos skolbarn 6 — 12 ar
- Somnsvarigheter: svarigheter att somna. Mardrommar. Vill sova med

foraldrarna.

- Ovanligt rastlost eller aggressivt beteende: Svarigheter att sitta still, reagerar
med intensiv irritation eller aggressivitet for "minsta lilla”

- Har fragor om det som hant: Om egna och andras reaktioner, om langsiktiga
konsekvenser och om vad det som hant beror pa.

- Radsla fér egna och andras reaktioner och radsla for att handelsen ska
intraffa igen: Har svart att férstd egna och andras reaktioner, och kan uppleva
dessa som skrammande. Har svart att hitta ord for kanslorna, som mest sitter i
kroppen. Oroar sig for nya svara handelser.

- Kanslor av ansvar och skuld: Oroar sig for att de gjort nagot fel, och/eller tror
att de kunnat paverka det som skett.

- Kroppsliga reaktioner: Huvudvark, magont eller muskelvark utan annan orsak.

- Aterberéttar handelsen eller upprepar lekar om handelsen.

- Ar mycket uppmarksam pa foralderns reaktioner: Ar uppmarksam pé dennes
sétt att hantera situationen. Vill inte stora foéraldern med egen oro eller
funderingar.

- Oroar sig for sin egen och andras sékerhet: Funderar pa vad som kan handa i
olika situationer, vill veta vad man ska géra om det exempelvis intraffar ndgon
ny skrammande situation. Manar om foralders och syskons séakerhet.

Vad hjalper for barn och ungdomar vid svara handelser?

Barns reaktioner skiljer sig fran vuxnas med det betyder inte att de inte ar paverkade: Barn
och tonaringar behdver vaxla mellan det som ar svart och det som ar lattsamt. De gar ut och
in ur sin sorg, radsla och ilska, och detta ar helt normalt och gynnsamt, eftersom det ger
majlighet till aterhamtning.

Begransa exponering for sadant som skrammer, som nyheter och otécka bilder eller samtal
om handelsen: Begransa exponering av nyheter och information frAn exempelvis internet.
Om barn ser pa nyheter, titta tilsammans med dem for att beratta om och reglera intaget.
Tank pa att barn aven paverkas av samtal mellan vuxna, ocksa telefonsamtal.

Okat behov av kontroll: Barn som upplevt en svar handelse kan ha ett ékat behov av att
sjalva bestamma 6ver sma saker, eller reagera starkt nar saker och ting inte blir gjorda pa ett
visst satt. Detta ar en naturlig reaktion pa att barnet upplevt en stor kontrollfrlust. Lat barnet
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vara med och bestdmma 6ver saker i vardagen, t.ex. vilken juice man ska kopa i affaren och
hur maten ska skaras upp, men lat stora beslut fortsatta att vara vuxnas. Samma sak géller
beslut som ror potentiellt farliga saker sdsom att ha sakerhetsbaltet pa sig. Att lamna alla
slags beslut till barnet sjalv, signalerar att barnet &r ensamt om avgérande avvagningar, och
det kan fa barnet att kanna sig mer 6vergivet.

Ta dig tid att se barnet och att svara pa fragor: Ta dig tid att stamma av vad barn och
ungdomar undrar 6ver. Berétta vad som hander nu och vad som ska handa harnast. Besvara
fragor pa ett konkret séatt och anpassat efter barnets alder. Information ska inte vara felaktig,
men far samtidigt inte 6vervaldiga barnet. Exempel pa vad barn behover forsta:
orsakssamband, konsekvenser av handelsen, bade péa kort och pa lang sikt, egna och
andras kanslor, vem som bestammer om vad.

Bibehall rutiner: Rutiner star for forutsagbarhet och normalitet. Exempel pa viktiga rutiner ar
skolgang, fredagsmys och godnattsaga innan laggdags. Forsok att bibehalla och skapa de
rutiner som gar, efter omstandigheterna, eftersom detta ar viktigt for att aterskapa lugn och
stabilitet.

Tillat extra narhet och acceptera att barnet under en period inte kommer att klara av allting
precis som det brukar: Pa samma satt som for vuxna ar det sa att barn en period under och
efter en svar handelse inte orkar klara av allting precis som vanligt. Acceptera att barnet kan
behdva sova i fordldrarnas séng, sova med ljuset tant, eller exempelvis boérjar anvanda bldja
igen en period, trots att det klarat att ga pa toaletten innan. Gor inte en for stor affar av
sadant beteende, klargor istéllet for barnet att det ar fullt naturligt att det blir sa en period
efterat och séatt ord pa kanslorna.

Hall ihop familjen: Separation av barnet fran viktiga sociala band ar alltid kontraindicerat. Det
skapar pafrestning istéllet for att hjalpa. Om det inte gar att vara tillsammans rent fysiskt,
mojliggor kontakt pd annat satt, via telefon, e-post eller Skype. Hjalp barnet att halla
kontakten d&ven med kompisar och skola.

Involvera barnet: Gor barn och tonaringar aktiva genom att erbjuda aktiviteter dar de kan
vara med och hjalpa till, exempelvis rita en teckning till den som ar skadad, packa ner sina
saker infor en flytt. L&r barnet enkla tekniker for att trygga och lugna sig sjalv, exempelvis
andningsdvningar.

Lar dig nar och hur man ska soka hjalp for barns reaktioner: Barn visar att de behdver vidare

hjalp och behandling p& andra satt an vuxna. Sa har ser du att barnet behdéver professionell

hjalp:
J p Barnet aterupprepar traumatiska moment gang pa gang i sin lek, sina teckningar eller

andra aktiviteter, 6ver en langre tidsperiod.

- Barnet kanner radsla infor liknande situationer, som inte avtar.

- Barnet har fysisk smérta, exempelvis magont eller huvudvark utan annan orsak.

- Barnet har somnsvarigheter, exempelvis orolig somn eller mardrémmar, som inte

avtar nar det har gatt en tid. Direkt efter en svar handelse ar detta vanliga reaktioner.
- Barnet har beteendeproblem till exempel 6kad frustration och aggressivitet.

Fran Hedrenius & Johansson (2013). Krisstod vid olyckor, katastrofer och svara handelser.
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Mall for dokumentation av samtal och besdk i samband med kris/allvarlig h&dndelse

Datum:

Klockan:

Besok/telefon

Namn:

Telefon:

Arende:

Vill bli uppringd: Ja/Nej

Lamnat arendet vidare till:

............................. Signatur

Vilken atgard:

.............................. Signatur



